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Cooperativa de Economia e Crédito Mituo dos Servidores da ECT Ltda.
CNPJ: 42.100.982/0001-33 - Inscrigdo Municipal: 00.469.025
Autorizagdo do BCB n° 404 — Rio de Janeiro/RJ

Ao

Banco Central do Brasil
Departamento de Monitoramento do Sistema Financeiro - Desig

Prezados Senhores,

A Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Servidores da ECT
Ltda. - CPNJ 42.100.982/0001-33, atendendo ao disposto na Resolugdo n°
4720 de 30 de maio de 2019, e o que dispde a Circular 3.964, de 25 de
setembro de 2019 e a Carta Circular n° 3981 de 25 de outubro de 2018,
presta as informagbes pertinentes e encaminha a documentagao abaixo
relacionada, conforme a seguir :

| - LOGOTIPO -
il — DATA BASE REFERENCIA — 30.JUNHO.2021
Il —- RELAGCAO DE DOCUMENTOS CONTIDOS

*Relatério da Administragéo sobre os negdcios sociais e os principais fatos
administrativos do periodo.

*Termo declaratério

*Balango Patrimonial

*Demonstragao de Resultados

*Demonstracao de Mutagdo Patrimonial

*Demonstragéo do Fluxo de Caixa

*Notas explicativas das Demonstragbes

*DMPL

Sede Administrativa PAC/ES
Av. Presidente Varpas, 3.077 / Térreo — Cidade Nova Av. Leitdo da Silva, 2730 - Santa Luiza
Rio de Janeiro / RJ Vitdria/ ES
CEP 20210-030 CEP 29045-903
Tels.: (0XX21) 2293-9377  2293-9023 Tel.: (0XX27) 3%1'-5912

Visite 0 nosso site: www.coopcorreios.com.br Y
E-mail: atendimento@coopcorreios.com.br Y

Digitalizado com CamScanner




==l Cooperativa de Economia e Crédito Matuo dos Servidores da ECT Ltda.
CNPJ: 42.100.982/0001-33 - Inscrigdo Municipal: 00.469.025
Autorizagao do BCB n° 404 — Rio de Janeiro/RJ

TERMO DECLARATORIQ

A Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Servidores da ECT
Ltda. - CPNJ 42.100.982/0001-33 , atendendo ao disposto na Resolugéo n°
4720 de 30 de maio de 2019, e o que dispde a Circular 3.964, de 25 de
setembro de 2019 e a Carta Circular n® 3981 de 25 de outubro de 2019, pelos
seus representantes legais, Carlos Alberto da Costa Zaranza, Diretor

Presidente, e Julio César Veiga, Diretor Administrativo. declara para oS
devidos fins que as Declaragdes Financeiras relacionadas acima
refletem com fidelidade o resultado das operagées do 1° semestre
de 2021, sendo de nossa inteira responsabilidade todas as
informagdes contidas nos relatorios .

Rio de Janeiro/RJ, 19 de agosto de 2021.

\
..‘ — /_,-’/
a/{.g"/ o /l
/‘/:E’) LUV - d
Carlos Alberto da Cesta Zaranza Julio(Cdsar Yeiga
Diretor Presidente Direto inistrativo

PAC/ES

Sede Administrativa
Av. Presidente Vargas, 3.077/ Témeo - Cidade Nova Av. Leitdo da Silva, 2730 - Santa Luiza
Vitoria/ ES

Rio de Janeiro / RJ :
CEP 29045-903

CEP 20210-030
Tels.: (0XX21) 2293-9377 / 2293-9023 Tel.; (0XX27) 3315-6912

Visite 0 nosso site; www.coopcorreios.com.br
E-mail: atendimento@coopcorreios.com.br

Digitalizado com CamScanner
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IV — DATA E O SITIO ELETRONICO ONDE FORAM DIVULGADAS
AS DEMONSTRAGCOES

v - TERMO DECLARATORIO' DA DIRETORIA QUANTO A
RESPONSABILIDADE PELO CONTEUDO DOS ARQUIVOS ENVIADOS.

- Termo de responsabilidade assinado pelo Diretor Presidente, Carlos Alberto
da Costa Zaranza e o Diretor Administrativo Julio César Veiga.

Rio de Janeiro/RJ, 19 de agosto de 2021.

Jali sar Veiga

Diret ipistrativo

Vel dives S rane
Valdénia Soares Frota

Contador CRC 077705-04
Sede Administrativa PAC/ES
Av. Presidente Vargas, 3.077/ Témeo - Cidade Nova Av. Leitio da Silva, 2730 - Santa Luiza
Rio de Janeiro / RJ Vitoria / ES
CEP 20210-030 CEP 29045-903
Tels.: (0X3(21) 2293-9377 / 2293-9023 Tel.: (0XX27) 3315-6912

Visite o nosso site: www.coopeorreios.com.br
E-mail: atendimento@coopcorreios.com,br

Digitalizado com CamScanner



sercommert - Cooperativa de Economia e Credito Muatuo dos Servidores da ECT Ltda.
@ CNPJ: 42.100.982/0001-33 - Inscrigao Municipal: 00.469.025
Autorizacao do BCB n° 404 — Rio de Janeiro/RJ

AO

Banco Central do Brasil
Departamento de Monitoramento do Sistema Financeiro — Desig

Prezados Senhores,

A Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Servidores da Ect Ltda —
CNPJ 42.100.982.0001/33, atendendo ao disposto na Resolugdo n® 4720 de 30 de maio
de 2019, e o que dispde a Carta Circular 3.694. de 25 de setembro de 2019 ¢ a Carta
Circular n°® 3.981 de 25 de outubro de 2019, presta as informagdes pertinentes e
encaminha a documentacio abaixo relacionada, conforme a seguir:

DATA E O SITIO ELETRONICO ONDE FORAM DIVULGADAS AS
DEMONSTRACOES.

As respectivas demonstragdes foram publicadas no dia 26/08/2021 no SITE
Www.coopcorreios.com.br

Sede Administrativa PAC/ES
Av. Presidente Vargas, 3.077 / Térreo — Cidade Nova Av. Leitdo da Silva, 2730 — Santa Luiza
Rio de Janeiro / RJ Vitoria / ES
CEP 20210-030 CEP 290435-903
Tels.: (0XX21)2293-9377 /2293-9023 Tel.: (0XX27)3315-6912

Visite 0 nosso site: www.coopcorreios.com,br
E-mail: atendimento@coopcorreios.com.br



APRESENTACAO

A Diretoria da Cooperativa de Economia ¢ Crédito Mutuo dos servidores da ECT Ltda,
divulga por intermédio deste relatorio, o resumo das atividades desenvolvidas durante o 1°
Semestre do ano de 2021.

Através de simples andlises dos dados aqui demonstrados, poderd o
associado comprovar o desempenho da institui¢do ao longo do exercicio findo.

De nossa parte podemos afirmar que procuramos fazer o melhor possivel no
sentido de atender a todos. Agradecemos aos nossos associados, aos funciondrios, a ECT,
enfim a todos aqueles que de uma forma ou de outra contribuiram para que pudéssemos
realizar nosso trabalho.
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26/08/2021 CECM DOS SERVIDORES DA ECT LTDA
42100982000133

APURACAO DO RESULTADO EM 30-06-2021

Pag. |

SEMESTRE ANTERIOR

SEMESTRE ATUAL

7 CONTAS DI RESULTADO CREDORAS 1.587.184,10 1.400.761,04
7.1 RECEITAS OPERACIONAIS 1.341.453,30 1.211.754,04
7.1.1 RENDAS DE OPERACOES DE CREDITO 932.974,81 807.128 64
7.1,1.05 RIENDAS DE EMPRESTIMOS 932.974,81 807.128,64
7.1.1.05.20 RENDAS DE EMPRESTIMOS PARCELADOS 932,974 81 807.128 64
7.1.1.,05.20.001 RENDAS DE EMPRESTIMOS 797.696,51 654.262,84
7.1.1.05.20.006 TAXA DE DESPESA OPERACIONAL 135.278,30 152.865,80
7.1.5 RENDAS DE T. V. M. 425,61 4.455,68
7.1.5.10 RENDAS DE TITUL DE RENDA FIXA 425,61 4.455,68
7.1.5.10.01 RENDAS DE TITULOS DE RENDA FIXA 42561 4.455.68
7.1.5.10.01.002 JUROS [ CORR. MONETARIA POUPANCA 4,87 11,44
7.1.5.10.01.004 OUTROS 420,74 4.44424
7.1.7 RENDAS DE PREST DE SERVICOS 8.320,42 7.307.87
7.1.7.99 RENDAS DE OUTROS SERVICOS 8.320,42 7.307.87
7.1.7.99.01 RENDAS DE CONVENIOS 8.320,42 7.307.87
7.1.7.99.01.031 RECEITA DE CONVENIOS 8.320,42 7.307,87
7.1.9 OUTRAS RECFITAS OPERACIONAIS 399.732,46 392.861 85
7.1.9.30 RECUP DE ENCARGOS E DESPESAS 119.724,27 107.939.65
7.1.9.30.01 RECUPERACAO ENCARGOS E DESPESAS 119.724,27 107.939.65
7.1.9.30.01.099 RECUPER. OUTRAS DESPESAS 119.724,27 107.939,65
7.1.9.90 REVERSAO DE PROV OPERACIONAIS 155.485,19 171.830,20
7.1.9.90.30 OPER DE CRED DE LIQ DUVIDOSA 65.367,77 67.451,02
7.1.9.90.30.00 OPER. DE CRED. LIQUID. DUVIDOSA 65.367,77 67.451,02
7.1.9.90.60 OUTROS CRED DI LIQUID DUVIDOSA 90.117,42 104.379,18
7.1.9.90.60.001 OUTROS CREDITOS LIQUID. DUVIDOSA 90.117,42 104,379,18
7.1.9.99 OUTRAS RENDAS OPERACIONAIS 124.523,00 113.092.00
7.1.9.99.01 OUTRAS RENDAS OPERACIONAIS 124.523,00 113.092,00
7.1.9.99.01.001 RATEIO DE DESPESAS 124.523,00 113.092,00
7.3 RECEITAS NAO OPERACIONAIS 245.730,80 189.007,00
7.3.9 OUTR RECEITAS NAQ OPERACIONAIS 245.730,80 189.007.00
7.3.9.99 OUTRAS RENDAS NAO OPERACIONAIS 245.730,80 189.007,00
7.3.9.99.01 OUTRAS RENDAS NAO OPERACIONAIS 245.730,80 189.007,00
7.3.9.99.01.003 RENDAS NAO OPER {AREA DE LAZER) 245.730,80 189.007,00
TOTAL DAS RECEITAS 1.587.184,10 1.400.761,04

SEMESTRE ANTERIOR SEMESTRE ATUAL
8 (-) CTAS DE RESULT DEVEDORAS -1.553.241,53 -1.372.530,03
8.1 (-) DESPESAS OPERACIONAIS -1.417.940,47 -1.285.857.91
8.1.7 (-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS -1.194.513,75 -1.107.729,72
8.1.7.06 (-) DESPESAS DIE ALUGUEIS -55.970,05 .52.124 41
8.1.7.06.01 DESPESAS DE ALUGUEIS -55.970,05 { -52.124 41

{Ly N iy
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8.1.7.06.01.001 DESP DE ALUGUEIS -55.970,05 -52.124,41
8.1.7.12 (-) DESP DE COMUNICACOES -21.392,68 -21.547,60
8.1.7.12.01 DESPESAS DE COMUNICACAQ -21.392,68 -21.547,60
8.1.7.12.01.004 DESP C/TELEFONE -21.392,68 -21.547.60
8.1.7.18 (-) DESPESAS DE HONORARIOS -167.011,08 -167.011,08
8.1.7.18.10 (-) CONSELHO FISCAL -15.228,60 -15.228,60
8.1.7.18.10.001 CONSELHO FISCAL E QUVIDOR -15.228,60 -15.228.60
8.1.7.18.30 (-) DIRET E CONSEL DE ADMINIST -151.782,48 -151.782,48
8.1.7.18.30.002 CONSELHO DE ADMINISTRACAQO -151.782,48 -151.782 .48
8.1.7.21 {-) DESP MANUT CONSERY DE BENS -35.878,00 0,00
8.1.7.21.01 DESPESAS MANUT. E CONSERV. BENS -35.878.,00 0,00
8.1.7.21.01.002 DESP C/CONSERV. DE MAQ. E EQUIP. -35.878,00 0,00
8.1.7.27 {-) DESP DE PESSOAL-BENEFICIOS -248.960,87 -240.463.30
8.1.7.27.01 DESPESAS DE PESSOAL - BENEFICIOS -248.960,87 -240.463,30
8.1.7.27.01.001 VALE TRANSPORTE 0,00 -536,70
8.1.7.27.01.002 ASSISTENCIA MEDICA -126.659,80 -114.679,18
8.1.7.27.01.003 PROGRAMA ALIMENT. TRABALH. -114.326,44 -116.186.,92
8.1.7.27.01.101 AUXILIO CRECHE -7.974,63 -9.060,50
8.1.7.30 {-) DESP PESSOAL-ENC SOCIAIS -187.112,62 -149.859,83
8.1.7.30.10 (-) FUNDO GARANT TEMPO SERVICO -84.069,04 -66.075,79
8.1.7.30.10.001 F.G.T.S. -84.069,04 -66.075,79
8.1.7.30.50 (-) PREVIDENCIA SOCIAL -103.043,58 -83.784,06
8.1.7.30.50.001 PREVIDENCIA SOCIAL -103.043,58 -83.784,06
8.1.7.33 {-) DESP DE PESSOAIL-PROVENTOS -290.450,58 -237.469 .88
8.1.7.33.01 DESPESAS DE PESSOAL - PROVENTOS -290.450,58 -237.469,88
8.1.7.33.01.001 SALARIOS -173.186,55 -188.188,37
8.1.7.33.01.002 DECIMO TERCEIROC -36.220,13 0,00
8.1.7.33.01.003 GR/\TIF!CAC()ES -17.573,74 -2.222 .80
8.1.7.33.01.004 FERIAS -32.613,95 -15.800,96
8.1.7.33.01.005 ANUENIO -11.513,68 -8.264,79
8.1.7.33.01.011 DESP C/RESCISAO -19.342,53 -22.992 96
8.1.7.39 (-y DESP DE PROCESSAM DL DADOS -2.504.81 -31.480,36
8.1.7.39.01 DESENVOLVIMENTO MANUTENCAO SISTEMAS -2.504,81 -31.480,36
8.1.7.39.01.004 DESP C/MANUTENCAO DFE EQUIPAMENTOS -2.504,81 -34.480,36
8.1.7.42 (-} DESP DE PROM REL PUBLICAS -1.000,00 0,00
8.1.7.42.01 DESP. PROMOCOES E REL. PUBLICAS -1.000,00 0,00
8.1.7.42.01.003 DESP C/BRINDES -1.000,00 0,00
8.1.7.54 (-) DESP SERV SISTEMA FINANC -39.159,63 -37.170,46
8.1.7.54.01 TAXAS DIVERSAS -39.159,63 -37.170,46
8.1.7.54.01.001 DESP C/SERVICOS BANCARIOS -36.295,34 -32.818,17
8.1.7.54.01.002 DESP C/CADASTRO E COBRANCA -2.864.29 - -3.557.88
8.1.7.54.01.005 DESP C/GUARDA DE VALORES E BENS 0,00 -794.41
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8.1.7.63 (-) DESP SERV TECN ESPECIALIZ -32.542.20 -35.384,16
8.1.7.63.01 DESP SERV. TECNICO ESPECIALIZADO -32.542.20 -35.384,16
8.1.7.63.01.001] AUDITORIA COOPERATIVA -5.725.44 -8.567,40
8.1.7.63.01.099 HONORARIOS ADVOCATICIOS -26.816,76 -26 816,76
§.1.7.66 (-) DESPESAS DE TRANSPORTE -2.258,60 -426,30
8.1.7.66.01 DESPESAS DE TRANSPORTE -2.258,60 -426,30
8.1.7.66.01.001 CONDUCAO -2.258,60 -426,30
8.1.7.99 (-) OUTRAS DESP ADMINISTR -110.272,63 -134.792,32
8.1.7.99.01 QUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS -110.272,63 -134.792,32
8.1.7.99.01.001 JUROS,MULTAS E AJUSTES MONETARIOS -490,83 -4.320,17
8.1.7.99.01.005 GASTOS DIVERSOS -107.069,54 -129.122,15
8.1.7.99.01.008 DESP C/COPA E COZINHA 4726 0,00
8.1.7.99.01.099 CIEE - JOVEM APRENDIZ -2.665,00 -1.350,00
8.1.8 {-) APROVIS [ AJUSTES PATRIMON -192.340,77 -128.161,56
8.1.8.20 (-) DESPESAS DE DEPRECIACAO -66.378,16 -67.553,97
§8.1.8.20.20 (-) INSTALACOES -18.582.21 -18.011,88
8.1.8.20.20.001 (-) INSTALACOES -18.582,21 -18.011,88
$.1.8.20.30 (-) MOVEIS E EQUIPAMENTOS -3.895.44 -3.989,67
8.1.8.20.30.001 (-} Moveis e Equipamentos -3.895.44 -3.989,67
$.1.8.20.40 (-) VEICULOS -7.173,78 -7.173,78
8.1.8.20.40.001] (-) Veiculos -7.173,78 -7.173,78
8.1.8.20.60 (-} IMOVEIS - EDIFICACOES -21.468.,66 -21.468,66
8.1.8.20.60.001] (-} Imoveis - Edificagoes -21.468,66 -21.468,66
£.1.820.90 (-) QUTROS IMOBILIZADOS EM USO -15.258,07 -16.909,98
8.1.8.20.90.001 (-) Outros Imbilizados de Uso -15.258,07 -16.909,98
$.1.8.30 (-) DESP DI PROV OPERACIONAIS -125.962.61 -60.607,59
$.1.830.30 (-) PROV. OPERACOQLS DE CREDITO -125.962 .61 -60.607,59
8.1.8.30.30.001] OPERACOES CRED. LIQUID. DUVIDOSA -125.962,61 -60.607,59
819 (-) OUTRAS DESP OPERACIONAIS -31.085,95 -49.966,63
3.1.9.33 () DESP DE CONTRIB PIS/PASEP -2.782,78 -2.564,52
8.1.9.33.01 DESP. CONTRIBUICAO AQO PIS/PASEP -2.782,78 -2.564,52
$.1.9.33.01.001 DESP. CONTRIBUICAO AO PIS/PASEP -2.782,78 -2.564,52
81952 DESP. DE DESCONTQS EM RENEGOCIACOES -28.303,17 -47.402,11
8.1.9.52.01 OPERACOES DE CREDITO -28.303,17 -47.402,11
8.1.9.52.01.001 OPERACOES DE CREITO -28.303,17 -47.402,11
83 (-) DESPESAS NAO OPERACIONALS -135.301,06 -86.672,12
839 (-) OUTRAS DESP NAQO OPERAC -135.301,06 -86.672.12
8.3.9.99 (-) OUTRAS DESP NAQ OPERAC -135.301,06 -86.672,12
8.3.9.99.01 QUTRAS DESPESAS NAQ OPERACIONAIS -135.301,06 -86.672,12
8.3.9.99.01.099 OUTRAS DESP. NAO OPER-AREA LAZER -135.301,06 -86.672,12
TOTAL DAS DESPESAS -1.553.241,53

D -1.372.530,03
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COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS SERVIDORES DA ECT LTDA - COOPCORREIOS

DEMONSTRACAO FLUXO DE CAIXA

Fluxos de caixa das atividades operacionais:
Perdas do Semestre

Ajustes por:

Depreciagio/Amortizagdo

Redugdo nos empréstimos

Redugdo da provisdo de risco dos cmpréstimos
Aumento dos valores a receber - outros créditos
Redugio das obrigagdes sociais e estatutarias
Redugiio das obrigagdes fiscais e previdencidrias
Contas a pagar

Movimentagio de capital

Caixa liquido oriundo das (usado nas) atividades operacionais
Fluxos de caixa das atividades de ivestimento:

Compra de imobilizado

Caixa liquido usado nas atividades de investimento

Fluxos de caixa das atividades de financiamento:

Aumento de obrigagdes por empréstimos e repasses

Caixa liquido usado nas atividades de financiamento

Redugio de caixa e cquivalente de caixa

Caixa ¢ equivalente de caixa no inicio do exercicio
Caixa ¢ equivalente de caixa no final do Semestre

Carlos Alberto da Costa Zaranza

Diretor Presidente Jalio César Veiga

2021 2020

-R% 3.700.844,70 -R§ 3.729.075,71
RS 67.553,97 R} 129.726,93
-R$ 3.633.290,73 -R$ 3.599.345,78
-R% 283.747,07 -R§ 856.513,80
RS 47.779.27 RS 123.263,22
RS 21939487 RS 147.350,88
RS 121.508,34 RS 158.219,01
RS 37.252,27 RS 41.175,05
RS - RS -

-RE 4329701 -R§ 210.150,34
RS 98.890,67 -R$ 599.653,98
RS 2.26565 RS -

R$ 2.265,65 RS -

RS 226.504,12 RS 653.014,01
RS 579.690,36 RS 156.409,03
R$ 353.186,24 RS 808.423,04

Diretor Administrativo

Valdénia Soares Frota
Contador - CRC/RJ) - 077705-04
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COOPERATIVA DE ECONOMIA £ CREDITO MUTUO DOS SERVIDORES DA ECT LTDA - COOPCORREIQS

DMPL - DEMONSTRAGOES MUTAGAO DO PATRIMANIO LIQUIDO

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

Movimentagdo de capital

sobras do 1% semestre

Constitui¢do do FATES com as sobras do exercicie 2020
Constituicdo de Reserva com as sobras do exercicio

SALDOS EM 30 DE JUNHO DE 2021

Carlos Alberto da C. Zaranza
Diretor Presiente

Capital Reserva Sobras Total
Social de Lucros acumuladas
R$11.745.276,34 R$ 15.062,54 -R$  3.729.075,71 R$8.031.785,66
-RS 43.297,01 -RS 43.297,01
RS 28.231,01 RS 28.231,01
RS RS 522,49
RS -
R$11.701.979,33 R$ 15.062,54 R$ 3.700.844,70 R$8.016.719,66

lulio César Veiga
Diretor Administrativo

Valdenia Soares Frota
Contador CRC/RI0777-04



Apresentamos abaixo uma pequena andlise scbre a rentabilidade da
COOPCORREIOS tomando-se por base o balancete do més de

JUNHO/2021

DISPONIBILIDADES

Caixa

R$7.132,78

Depésitos Bancarios

R$346.053,46

Total

R$353.186,24

APLICACAO POUPANGA R$2.256,87
APLICACAQ FUNDO DE INVESTIMENTO R$463.423,72
APLICACAO FINANCEIRA R$0,00

EMPRESTIMOS (OPERACOES DE CREDITO)

R$3.006.527,28

PERMANENTE

R$2.070.514,37

PATRIMONIO LIQUIDO

Capital Social

R$11.701.979,35

Reserva Legal

R$15.585,03

Perdas acumuladas

R$3.729.075,71

Total PL

R$7.988.488,67

Receitas JAN a JUN/2021

R$1.400.761,04

Despesas JAN a JUN/2021

R$1.372.530,03

Patrimdnio de Referéncia

R$8.016.719,68

COMENTARIOS

1)} A Cooperativa apresenta disponibilidade de

R5818.866,83

representando cerca de 175,67 % da média da carteira de empréstimos e

das despesas operacionais;

2) O Permanente representa cerca de 25,83% do¢ PR, valendo a mengdo

que o limite é 50% do PR;




3) O nivel A da carteira de empréstimos representa cerca de 77,04% da
carteira expurgada, e o indice de inadimpléncia de empréstimos vencidos
a mais de 90 (noventa) dias (operacdes nos niveis de “E” a “H"), é de
17,15% representando um alto indice de inadimpléncia, acima da média
do mercado que é de cerca de 4,0%;

4) Os indices de inadimpléncia da carteira ativa mais os créditos baixados
como perdas ja representam mais de 51,50% da carteira de empréstimo
expurgada, e que em nosso entendimento deveria ser o foco de
recuperagao da rentabilidade para a retomada do crescimento.

Essas s3o as nossas consideragdes, e colocamo-nos a disposigao.
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worcomscs . Cooperativa de Economia e Crédito Mituo dos Servidores da ECT Ltda.
@ CNPJ: 42.100.982/0001-33 - Inscrigao Municipal: 00.469.025
Autorizagio do BCB n° 404 — Rio de Janeiro/RJ

RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA - 2° TRIMESTRE DE 2021
COOP. DE ECON. E CRED. MUTUOQO DOS SERV. DA ECT LTDA

Tem o presente a finalidade de relatar as principais movimentagdes ocorridas na
Contabilidade, Departamento Pessoal, Controles Interno, Controle Patrimonial e as regulamentagdes
do banco central do Brasil.

Através dc amostragem, foram realizadas checagens, resuitando nesse relatorio de Auditoria.
IForam verificadas algumas demonstracdes contabeis, relatorios de controles internos e de gastos com

pessoal e relatorios de operagdes de crédito.

Todas as observagdes e recomendacdes sdo encaminhadas para a administragdo.

I - PRINCIPAIS OCORRENCIAS CONTABEIS

1.1 — RECURSOS

Os recursos da Coopcorreios no segundo trimestre de 2021, foram realizados através de Rendas de
Empréstimos, Rendas de Convénios e Outras Rendas niio Operacionais {Arca de Lazer) somando um

total de RS 675.524,04

Observel no més de maio na conta 7.3.9.99.01.0 Rendas Area Lazer o langamento no imobilizado
refcrente a obras ¢ reformas de janeiro de 2020 a maio de 2021,

O primeiro semestre de 2021 encerrou com saldo de RS 28.231,01

1.2 - DESPLESAS
A despesa acumulada no trimestre foi de R$ 676.155,54

Verifiquei quc o saldo da conta de despesas com assisténcia médica 8.1.7.27.01.0 no més de abril
ficou a menor em relaglo aos meses anteriores como mosira o grafico abaixo:



worcomeos o Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Servidores da ECT Ltda.
@ CNPJ: 42.100.982/0001-33 - Inscrigao Municipal: 00.469.025
Autorizagdo do BCB n° 404 — Rio de Janeiro/RJ

25000+

20000+
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500041

Ass.
Medica

Resposta Contadora: No més de abril a seguradora da assisténcia médica abateu do total da
fatura valores indevidos que havia sido cobrado referente aos funcionarios demitidos.

2 — PRINCIPAIS OCORRENCIAS NO DEPARTAMENTO DI PESSOAL

Através da andlisc dos retatorios do departamento de pessoal, verifiquei que no més de mato de 2021
foi realizada a rescisdo do contrato de trabalho do funcionario Luiz Antdnmio M. 8. de Oliveira, nos
termos do artigo n® 477 da Consolidagfo das Leis do Trabalho (CLT). O aviso prévio foi indenizado.

3 — PRINCIPAIS OCORRENCIAS NOS CONTROLES INTERNOS

3.1 - CHECK LIST

3.1.1 — ADMISSAQ E DESLIGAMENTOS DOS COOPERADOS

Verifiquei sc as propostas de admissdo se encontram digitalizadas na ficha cadastral do sistema da
Basic Line; encontrei algumas propostas que nfio estavam digitalizadas e tive acesso aos pedidos de
desligamentos. os registros deles estdo nas atas de reunifio da diretoria.

Recomendacio: Todas as informag¢des contidas na proposta de admissio devem estar no
cadastro do associado no sistema conforme resolugio CMN n® 2025/93 e digitalizadas.
3.1.2 — CAPITALIZACAO

Na andlise feita no mapa de descontos nfio realizados folha de pagamento — capital, verifiquel que os
associados listados abaixo encontram-se ativos, porém sem descontos de capital:

o 8.111.394-3
o 8.953254-6
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o 8.957.772-8
o 8.958.736-7
o 8.709.188-7

Resposta Gerente: A folha de pagamento da ECT nio atendeu a solicitagio da Coopcorreios
para incluir o desconto da mensalidade até a presente data.

Recomendacdio: mensalmente analisar o relatorio de descontos niio realizados — capital.

3.1.3 - INFORMATICA

O sistema de backup na CoopCorreios a partir do més de sctembro passou a ser composta por
trés tarefas, configuradas e disparadas a partir do servidor conforme estas definigdes:

1 — Tarefa realizada de scgunda a sexta-feira, as 21:00, com o seguinte objetivo:

» Recalizacdo backup do banco de dados do sistema SCC32, com destino ao servidor em nuvem
contratado pela Basic linc.

2 - Tarela realizada de segunda a sexta-feira, as 22:00. Os objetos que compdem esta tarefa séo os
seguintes:

» Pastas dec documentos contidos no servidor;

» Copia do banco de dados do sistema SCC32.

Estes objetos sdo copiados para disco rigido externo em regime de alternéncia semanal (ha dois
discos, e a cada sexta-feira o disco é trocado). Desta forma, sempre hd um disco desconectado
fisicamentc do servidor. A cdpia é rcalizada por comparagio entre origem e destino, ou seja, se
houverem arquivos criados e/ou modificados desde a 1ultima operagdo de backup estes serfio
copiados, caso contrario a tarefa segue em frente até verificar o Gltimo arquivo.

3 — Tarefa realizada de segunda a sexta-feira, as 23:00. Os objetos que compdem esta larefa sdo:
» Pastas do servidor:
DADOCS\administracao\Assemblela

DADOCS\arquivo

# Copia dc banco de dados do sistema SCC32

Estes objetos sdo copiados ¢ armazenados de duas formas: em nuvem Microsoft Azure,
localizando fora das instalagdcs da CoopCorreios, Da mesma forma que a tarefa anterior, esta
também ¢ realizada por comparacdo entre origem ¢ destino. E em backup HD cxterno localizado na
sede da Cooperativa com rodizio dc unidades.

(]
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A partir do més de janeciro de 2020 passei a conferir a cépia do backup didrio da
Coopcorreios através da copia do backup enviada para o meu e-mail pela empresa contratada.

3.1.4 — EMPRESTIMOS
3.1.4.1 - EMPRESTIMOS CONCEDIDOS

Analisei os contratos dos 20 maiores devedores competéncia 06-2021, no qual observei a taxa de
juros cobrada; a forma de crédito que o associado reccbeu o crédito; se o contrato cstava assinado
pelo associado, testemunhas e diretoria ¢ a correta contabilizagdo. As propostas que ndo foram
localizadas referem-se aos empréstimos que foram refinanciados.

Total de empréstimos concedidos em abril: 143
Total de empréstimos concedidos em maio: 143
Total de empréstimos concedidos em junho:112

3.1.4.2 - RECEBIMENTOS DOS EMPRESTIMOS

Observei na importagdo dos dados do retorno dos descontos efetivados na folha de pagamento de
junho de 2021 a falta de descontos de varios associados, sendo o maior nimero no coédigo 054417 —
Coop ECT Emp RJ.

Através da analise dos relatorios dos empréstimos concedidos competéneia junho 2021 (andlise de
devedores), verifiquei inadimpléncia em alguns contratos.

Recomendagio: Resolver o problema com agilidade, para que nio ocorra prejuizo financeiro
para a Cooperativa.

Resposta Gerente: Fizemos contato via telefone e por e-mail com a responsivel pelo
processamento dos descontos, para que seja solucionado o problema ¢ ndo ocorra mais.

3.1.5 — INADIMPLENCIA

Nesse trimestre, o indice de inadimpléncia de empréstimos da Coopcorreios vencidos a mais de 90
dias (niveis de E a H) foi em junho de 2021, 17,15% ficando acima da média do mercado que ¢ cerca
de 4,0%.

Na andlise feita por amostragem do relatério de risco de crédito nivel H constatei que alguns
associados que ja haviam saido da Coopcorreios € tinham feito acordo para parcelar a divida, ndo
estava sendo cumprido, associado com processo em curse ¢ associados que estavam pagando
parcelas refercnte a anos anteriores.

Em virtude do problema dos descontos ocorrido no més de maio onde o repasse ¢ feito em junho,
verifiquei que o indice de inadimpléncia aumentou.
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Recomendacio: focar nos associados inadimplentes e nos créditos baixados como perda para a
recuperacio da rentabilidade e retomada do crescimento.

3.1.6 - COBRANCA

A partir do més de margo a cooperativa voltou a seguir a sua rotina de cobranca:

Atraso Acgdes
10 dias Bloqueio da conta do associado;
1" tentativa de cobranga (telefone);
15 dias 2? tentativa de cobranga (carta simples);
30 dias 3" tentativa de¢ cobrancga (carta com Aviso de Recebimento);
60 dias Inclusdo do contrato na base de dados do SERASA;
90 dias Contrato encaminhado a Assessoria Juridica;

Na cobranga juridica ndo teve inclusio de novos processos, sendo feita a manutencgio dos antigos.
3.1.7 —RISCO DE MERCADO E LAVAGEM DE DINHEIRO

Nao houve ocorréncias de indicios de crime de lavagem de dinheiro, os recursos recebidos foram
quase todos oriundos de descontos em folha ou débito automadtico debitado da conta do associado ¢
os recebidos pelo caixa foram de valores de pequeno montante para quitagdo de débitos.

Verifiquei no més de janeiro de 2021 que a Cooperativa enviou a declaragido de ndo ocorréncia de
indicios de crime de lavagem de dinheiro ao Coaf conforme estd previsto em normas referente ao
exercicio de 2020.

No primeiro trimestre foi feita a Avaliagdo de efetividade da PLD/FT de acordo com a circular
3.978, de 23/01/2020, do BACEN, art.62.

No segundo trimestre verifiquei a avaliagfio interna de risco para fins de prevengédo a lavagem de
dinheiro e do financiamento ao terrorismo, de acordo com a circular BACEN 3.978/2020.

3.1.8 — RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Lm atengdo a resolugdo do BACEN 4327/2014, observei a inclusdo da declaragéo de
responsabilidade socioambiental que foi incluida no corpo do contrato de empréstimo, onde o
mutuario tem ciéncia que este crédito nao devera ser utilizado, de algum modo, a vir trazer riscos
sociais ou para a sustentabilidade do meio ambiente.

Observel o treinamento ¢ a capacitagio dos funcionarios e diretores em Responsabilidade Social e
sustentabilidade através da Fundacdo Bradesco/Escola Virtual ¢ ABERJ/SBERI.
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3.2 - MANUAL DE PROCEDIMENTOS
3.2.1 --RISCO DE CREDITO
Analisando os meses de abril, maio e junho de 2021 no relatdrio do Risco de concentragdo da

carteira de crédito (50 maiores devedores), verifiquei uma redugdio de aproximadamente 5,6% de
abril para junho, tal fato deve ter ocorrido pela redugdo na liberagéo de empréstimo no més de junho.
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Avaliando o relatorio do risco individual da carteira de crédito em relacio ao PR, verifiquei
que de acordo com a Resolugéio 4.434/2015 Art, 23 itens 1I letra a o limite de exposi¢io por
cliente, para as cooperativas de crédito singulares niio filiadas as centrais de crédito, que em
janeiro passou a ser de 15% do P.R. Este ¢ o percentual miaximo que a cooperativa pode
emprestar a um associado, ¢ nesse trimestre nenhum associado ultrapassou 15%.

Os créditos baixados como perda no més de junho de 2021 somam um total de R$ 1.032.812,53, que
representa 4% da carteira de empréstimos, representando um alto indice de perda.

Recomendacio: Continuar com a cobranca judicial e com as rotinas do setor de cobranga, para
reduzir a inadimpléncia ¢ em consequéncia o prejuizo.

O indice minimo de Basileia III de 2020 para as Cooperativas ¢ 8% e no segundo trimestre de 2021
ficou acima desse valor.

4 — ENVIO DE DOCUMENTOS IE DEMONSTRATIVOS AO BANCO CENTRAL DO BRASIL.

Constatel o envio do documento 9010 — demonstra¢des financeiras no prazo correto e obtive
através da contadora o comprovante com o protocolo do recebimento pelo BACEN.
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5 - PRINCIPAIS OCORRENCIAS NO CONTROLE PATRIMONIAL

Analisando o relatério do mapa do imobilizado verifiquet o registro de alguns bens e a correta
contabilizagio deles, ¢ observei a contabilizagdo incorreta de um bem na conta 2.2.5.30.20.001
gerando uma difcrenga entre o balancete ¢ o imobilizado.

Recomendagio: Fazer a corre¢iio para o accrto dos saldos.
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{ Ana Paula Lopes Almeida
Auditora Interna
CRC: 103795 RJ
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COOPERATIVA DE ECONIMIA E CREDITO MUTUO DOS SERVIDORE DA ECT
LTDA — COOPCORREIOS

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
PRIMEIRO SEMESTRE DE 2021 - 30/06/2021
{Em Reias)

1- Contexto Operacional

A cooperativa de Economia e Crédito Matuo dos Servidores da ECT Ltda —
Coopcorreios, tem por objetivo a educagao cooperativista e financeira dos seus
associados, através da ajuda mutua, da economia sistematica e do uso adequado
do crédito. Procura ainda, e por todos os meios, fomentar a expansdo do
cooperativismo de economia e crédito mutuo.

2- Apresentac¢do da Demonstrag¢des Contabeis
As Demonstragdes Contabeis estdo sendo apresentadas de acordo com a
legislagdo do sistema cooperativo e preceitos do plano contabil das Instituicdes
do Sistema Financeiro Nacional — COSIF.

3- Resumo das Principais Praticas Contabeis
A — Apuracdo de Resultado
As receitas e despesas sio apropriadas mensalmente pelo regime de
competéncia do exercicio, exceto 0s encargos sobre os empréstimos, que sdo
registrados pelo regime de caixa.

B — Operacgdes de Crédito

Registradas pelos valores originais. Os encargos incidentes sobre s mesmas sdo
reconhecidos em resultado por ocasido dos seus efetivos recebimentos.

C - Provis3o para perdas com créditos de liquidagdo duvidosa

Constituida com fundamento na andlise das operagfes em aberto, levando-se
em consideracdo a conjuntura econdmica e os riscos especificos e globais, bem
como as resolucdes n? 2.682, de 21 de dezembro de 1999 e 2.697, de 24 de
fevereiro de 2000, do Banco Central do Brasil.

D — Imohilizado
Registrado pelo custo de aquisicdo, deduzido das deprecia¢des, que sdo

calculados pelo método linear, com base em taxas determinadas pelo prazo de
vida Utit estimadeo.



4- Capital social

O capital social é de RS 11.701979,35, dividido em contas partes de RS 1,00 {um real)
totalmente subscrito e integralizado.
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